AV ESI=IR{I=NI Cable RS232 (120320) sur Windows 8.

Adaptateur USB série RS232 sur Windows 8.

Explication

Beaucoup d'USB a faible codt ont des adaptateurs série ne fonctionnant pas avec les nouveaux systemes
d'exploitation tels que Windows 8, car ces cartes sont faites avec des processeurs a faible colt, des chipsets
mal programmés et un minimum de norme. En raison de cela, vous aurez dans la plupart des cas, quelques-
unes des erreurs typiques suivants:

L'ordinateur se fige

DLL de débogage Invalide

Ordinateur en panne

Les problemes de pilote

Impossible de se connecter a votre appareil
Impossible d*établir un port COM

C'est la raison pour laquelle nous vous recommandons vivement un adaptateur de qualité supérieure.

Par défaut il est impossible d’installer des pilotes « non signés » sur Windows 8.

Cela peut poser un probléme lorsque I’on utilise des pilotes tiers ou tout simplement des pilotes modifiés par
soit méme.

Pour mener a bien le transfert de données sur les centrales AX [ AX248C (110960) / AX084C (110959)], nous
vous recommandons d’effectuer la méthode ci-apres pour la bonne configuration de votre produit.
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Méthode

Appuyer sur les touche « Windows » + « i »
« Modifier les parametres du PC »

=

Réseau 4
disponible

B2 O

Notifications  Marche/Amét Clavier

Modifier les paramétres du PC

Sélectionner « Général »

Parametres du PC

Personmnaliser
Utilisateurs
Notincatons
Rechercher
Partager

Conhicdentuaiite

Pérniphéngues

Options dergonomie
Synchroniser vos parameétres
Groupement résicentiel
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Puis dans « Démarrage avancé » sélectionner « Redémarrer maintenant »
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AV ESI=IR{I=NI Cable RS232 (120320) sur Windows 8.

Cliquer sur Dépannage
C hoisir une option

Continuer

9 Suitter et passer & Windowms &

ir

© Parametres

Redémarrer pour modifier des options Windows, notamment :

= Activer le mode vidéo basse résolution

cription des événements de démarrage dans le journal
iver le mode sans échec

A cette étape, presser la touche 7 ou F7 : « Désactiver le controle obligatoire des signatures de pilotes » : le
PC redémarre.

Le contrble obligatoire des signatures de pilotes sont ainsi désactivés. VVous pouvez installer vos drivers
maintenant sans tomber sur le message d’erreur du contréle des pilotes windows 8.

Parametres de démarrage

Appuyez sur un chiffre pour sélectionner lI'une des options ci-dessous :

Utilisez les touches numérigues ou les touches de fonction F1 & F9_

1) Activer le débogage

2) Activer la journalisation du demarrage

3) Activer la vidéo basse résolution

4) Activer le mode sans échec

5) Activer le mode sans échec avec prise en charge réseau

©) Acuver ie mode sans echec avec invite de commandes

7) Désactiver le contréle obligatoire des signatures de pilotes
8) Desactiver la protection du logiciel anti-programme malveillant a
lancement anticipé

9) Désactiver le redémarrage automatique en cas d'échec

Appuyez sur F10 pour obtenir d’autres options
Appuyez sur Entrée pour revenir au systéme d’exploitation
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AV ESI=IR{I=NI Cable RS232 (120320) sur Windows 8.

Avant de passer a I’étape suivante veuillez télécharger le fichier suivant, et le décompresser.

ATEN USB to Serial Bridge.rar

Dans Windows 8 I'accés au gestionnaire de périphériques ce fait depuis plusieurs emplacements, en passant
par le panneau de configuration ou avec la touche n + X.

Si vous avez un triangle jaune sur adaptateur USB série, c’est que le driver du périphérique est mal installé.

) Gestionnaire de périphériques e A=)
Fichier Action Affichage ?
e | m| Hml «

4 2 AIPHONE_SAV_W8
4 [ Autres périphériques

3§ Batteries
» W, Cartes graphiques
4 & Cartes réseau
&F Microsoft Kernel Debug Network Adapter
¥ Realtek PCle FE Family Controller
¥3 Realtek RTLE188CE Wireless LAN 802.11n PCI-E NIC
== Claviers

» % Contréleurs audio, vidéo et jeu
§ Contréleurs de bus USB
» < Contréleurs de stockage
g Controleurs IDE ATA/ATAPI
> & Entrées et sorties audio
= Files d'attente 3 I'impression :
s Lecteurs de disque
& Moniteurs
, % Ordinateur
5 Périphérique d'acquisition d'images
» 5 Périphériques d'interface utilisateur
[ Périphériques logiciels
» 1M Périphériques systéme
R Processeurs
P Souris et autres périphériques de pointage

Vous devez maintenant faire la mise a jour du pilote.
Pour se faire : Clic droit sur le périphérigue.
Mettre a jour le pilote.

= Gestionnaire de périphériques - oIEl
Fichier Action Affichage ?

e @ E Hm | R8RS
4 2 AIPHONE_SAV_W8

4[> Autres périphériques

E.\ USB-Serial C lar D

Batteries Mettre a jour le pilote...
, B Cartes Désactiver
4 Y Cartes réseau Désinstaller
& Microsoft Kern
& Realtek PCleFE|  Rechercher les modifications sur le matériel
¥3) Realtek RTLE1
- 1 Propriétés

<= Claviers
> % Contréleurs audio, vidéo et jeu
@ Controleurs de bus USB
» € Contréleurs de stockage
@ Controleurs IDE ATA/ATAPI
» ] Entrées et sorties audio
= Files d'attente a l'impression :
> s Lecteurs de disque
& Moniteurs
» M Ordinateur
5, Périphérique d'acquisition d'images
> U5 Périphériques d'interface utilisateur
[l Périphériques logiciels
» 1M Périphériques systéme
[ Processeurs
> 4 Souris et autres périphériques de pointage

Démarre I'Assistant Mise  jour de pilote pour le périphériue sélectionné.

Sélectionner : « Rechercher un pilote sur mon ordinateur. »

I Mettre a jour le pilote - USB-Serial Controller D

Comment voulez-vous rechercher le pilote ?

< Rechercher automatiquement un pilote mis & jour
Windows va rechercher sur votre ordinateur et sur Internet le pilote le plus récent pour votre
périphérique, sauf si vous avez désactivé cette fonctionnalité dans les paramétres d'installation du
périphérique.

> Rechercher un pilote sur mon ordinateur
Recherchez et installez manuellement le pilote.

Annuler
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Cliquer sur : Choisir parmi une liste de pilote de périphérique sur mon ordinateur.

E3

e 0

Rechercher le pilote sur votre ordinateur

Rechercher les pilotes & cet emplacement :

<] [[Parsuins

Inclure les sous-dossiers

< Choisir parmi une liste de pilotes de périphériques sur mon
ordinateur

Cette liste affichera les pilotes installés et compatibles avec le périphérique, ainsi que
tous les pilotes dans la méme catéanrie aue le périnhérinne.

Rechercher Ports (COM et LPT), puis cliquez sur suivant.

Sélectionnez votre type de périphérique dans la liste ci-dessous.

Types de matériels communs :

@ Périphériques Universal Serial Bus -~
W Périphériques Xbox 360

= Protocole réseau

4= Service réseau

s Silo |EEE 1667 et périphériques de controle
J°L Souris et autres périphériques de pointage
B ) ite Media Center Extender

cwVolumes de stockage

=l windows SideShow

Sélectionner « Disque fourni »

Choisissez le pilote de périphérique a installer pour ce matériel.

Sélectionnez le fabricant et le modéle de votre périphérique matériel et cliquez sur Suivant. Si
%  vous avez un disque qui contient le pilote que vous voulez installer, cliquez sur Disque fourni.

Fabricant A || Modéle

AIPHONE CO,, LTD. 5] Port de communication

ASIX Electronics Corporation. [5JPort de communication multiport
ATEN INTERNATIONAL CO,, LTD [ZIPort imprimante

:”‘- radia COM Comnas 5 X [ZJPort imprimante ECP

[5] Cepilote a été signé numériquement. | . ‘

Pourquoi Ia signature du pilote est-elle importante ?

Suivant Annuler
Ouvrir le Driver que vous avez teéléchargé précédement.

Regarderdans : | ||| ATEN v| @ ¥ e m-
@= o = 1 Modifié le
"‘-'J» E . ATEM - Bus Controllers and Ports - ATEN USB to Serial Bridge 30/05/2013 °
Emplacements 7 T h o FTDI 30/05/2013 *
récents . -
. Drivers-Silicon 30/05/2013 °
-] .. Pelco-DP 30/05/2013 °
. prolific_drivers_manuals_all 30/05/2013 °
Bureau 4
L. R3232 30/05/2013
1 rs232_data_logger 30/05/2013 °
B L0 uc232a_win7_xp_vista_v1.0.073 30/05/2013 °
- 10 UC2000L_win2000 30/05/2013 °
Bibliothégques

b 4

Ordinateur

< >

@ Nom du fichier: | “inf vl | ownr |

Réseau
Types de fichiers :  Informations de configuration (*inf)
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Sélectionner le fichier de configuration : « ser2at » et cliquer « ouvrir »..

= Rechercher le fichier

Regarder dans : ATEN - Bus Controllers and Ports - ATEN USE ~| & (¥ * [~

n Nom Modifié le Type

=3 [ sardat 1571072008 03:18 Tnformatic
Emplacements
récents

Bureau

=al

Bibliothéques

Ordinateur

< >
Nom du fichier - | serzat ”
Réseau .
Types de fichiers . Tformations de corfiguration (i Annoler

Puis sélectionner en cliquant sur : « OK ».

o= Gestionnaire de périphérigues = B
Fichier Action Affichage 7

= | M@ E Hml e B S

4 = APH
PRy
i Wl Mettre a jour le pilote - USB-Serial Controller D
> BB
> % C . . . . . .
L Choisissez le pilote de périphérique  installer pour ce matériel
==e
R . i uivant. Si
: §B| g — Installer & partir du disque Hmwm
» & C - Insérez le disque d'installstion du fabricant. puis vérfiez oK
> &g ¢ 57  aue le lecteur approprié est sélectionné cidessous. |
W E Annuer
> dmh F
> = L
> W N
> M C
> T P Copier les fichiers du fabricant 3 partir de :
> U5 ’; C\Users\sav\Desktop " ATENVATEN - Bus Control
>
> E P = BT fourni...
>@P
A s Pourquoi la signature du pilote est-elle importante ?
Suivant Annuler

Le pilote du périphérique s’affiche dans la liste de matériel compatible, sélectionner le, et faite « suivant ».

@ - Mettre a jour le pilote - USB-Serial Controller D

Choisissez le pilote de périphérique 4 installer pour ce matériel.

Sélectionnez le fabricant et le modéle de votre périphérique matériel et cliquez sur Suivant. Si

7~ vousevez un disque qui contient le pilote que vous voulez installer, cliquez sur Disque fourni.

e

[¥] Afficher les matériels compatibles

GaEle

Ce pilote n'a pas &t& signé numériquement ! Disque fourni...

Pourquoi la signature du pilote est-clle importante

Suivant Annuler

Attention : Un message de sécurité s’affiche.
Vous disant que Windows ne peut pas trouver son editeur.
Sélectionner « Installer ce pilote quand méme ».

) Gestionnaire de périphériques = =
Fichier Action Affichage 7
s DB HE E RS

4 = APH
apa
1] 0 Mettre a jour le pilote - USB-Serial Controller D
> @B & Sécurité de Windows
. B C
> & C Installation du pilote.. @] Windows ne peut pas vérifier |éditeur de ce pilote
X=Y
» g C |
> §C . .
P& C % Ne pas installer ce pilote
> e q Vérifiez la présence d'un pilote mis 3 jour pour votre périphérique sur le site
Web du fabricant.
b E E
b F .
L # Installer ce pilote quand méme
=
o W Ninstallez que les pilotes provenant du site Web ou d'un disque du fabricant.
= C Leslogiciels non signés obtenus par d'autres moyens peuvent endommager
ot votre ordinateur ou accéder  vos données privées,
> I P
> BxP
s e (%) Voir les détails
b M P

®
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Windows a terminé 1’installation du pilote de votre périphérique valider en fermant la fenétre.

Il Mettre a jour le pilote - ATEN USB to Serial Bridge (COM14)

Windows a mis & jour votre pilote.
Windows a terminé l'installation du pilote de ce périphérique :

ATEN USB to Serial Bridge

Maintenant que le pilote est correctement installé faite un clic droit sur le pilote et sélectionner « Propriétés ».

a x

Fichier Action Affichage ?
e @ E Hm 8 FSS

4 =) AIPHONE_SAV_W3

b 39 Batteries

1+ My, Cartes graphiques

b ¥ Cartes réseau

b &= Claviers

b & Contréleurs audio, vidéo et jeu

b § Contréleurs de bus USB

b € Contréleurs de stockage

b @ Contréleurs IDE ATA/ATAPI

& Entrées et sorties audio

1 8 Files d'attente 3 I'impression

b g Lecteurs de disque

» W Moniteurs

© (% Ordinateur

1 E Périphérique d'acquisition d'images

» B Périphériques d'interface utilisateur

b [l Périphériques logiciels

© 1% Périphériques systéme

4 "3 Ports (COM et LPT)

» [N Processeurs

> P Souris et autres périphériques de p| Désactiver
Désinstaller

Mettre & jour le pilote...

Rechercher les modifications sur le matériel

Ouvre la feuille de propriétés pour la sélection || Propriétes |

Sélectionner « Parametres du port » puis I’onglet « Avancé ».

Géngral | Faramatres du port | Pilote | Détails | Evéencments

Bits par seconde : | 9600 ~ |
Bits de données : |8 ~ |
Fame : | Aucune ~ |

Bits d'amét - |1 ~ |
Contréle de fle | Aucun ~ |

I Avancs. . | || Paramatres par dafaut |

[ oK | | Annuler |

Sélectionner le Port COM que vous désiré. Dans notre exemple on prendra le Port COM 1.
Attention ne pas sélectionner un Port COM en cours d’utilisation.

COM2

COM3 (en cour
COM4 fencour [ .
COMS {en cour  eriphériques

COME {en cour
COM?7 (en cour
COMS {en cour
cata COMS3 {en cour  kari N
Propriétés de COMT0 o ot Serial Bridge (COM14)

COM11 (gn cou
COM12 (en oL
COM13 (en cou

COl
[] Utiliser les t:
iser les tar) -

e un circuit UART compatible 16550)
métres inféreures pour résoudre les problsmes de
Annuler
métres suprieures pour obtenir de meilleures performances
Valeurs par défaut

COl
Sélectionnez

Sélectionnez =

Tampon de B D Haute (14} (14}

réception :

Temponde B ) Haue (18 (16

transmission

Numéro de port
COM :
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Maintenant que le driver a été installé et que le Port COM a été changé connecter vos centrale AX
[ AX248C (110960) / AX084C (110959) ]a votre ordinateur.
Lancer le logiciel « AX Setup.exe ».

Une fois le logiciel lancé dans la rubrique « Centrale / Poste Maitre », sélectionné le méme Port
COM que vous avez choisit dans le gestionnaire des périphériques.

b Qutil AX programmation
Fichier Edition OQutil Vue Aide
DeEd&d & B
Centrala/Poste maftre I Platine de rue I Temporisationsl Transfertligne téléphonique Type de cami
1. Centrale
Mol [A%-084C | Portde COM
A
No.2 € Connecté f+ Mon ST |Platme No.8-40
No3 © & Non ol ¥
Nod 0

Une fois le bon Port COM selectionné allez dans la rubrique « Outil » ensuite Centrale puis importer
ou exporter vos données.

¥ Qutil AX programmation
Fichier Edition | Qutil |‘u’ue Aide

'l {3 . ..
0@ H i Commencer |2 visualisation

Centrale/Poste Finir la visualisation

| Transfertligne télépharique Mype de cor

-

Centrale Installation

Upload

1. Centrale
changez le mot de passe
Nt |8 r

=

Nod © Connecté * Nonconnecté | Platine No.3-40
MNo.3 € fF
Nodg v
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